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 2021نشاطاتها خلال عام  بتقدم تقريرها السنوي الشامل الخاص    أن  الهيئــة العامة للضـرائبيسر  

عام بنشاطات  عام  ،    2020  ومقارنتها  تكلل  الحديثة   2021وقد  الانجازات  من  العديد      بتحقيق 

هذه الهيئة ,  ات في  الانجاز قطعت الإدارة الضريبية شوطا كبيرا في تحقيق الكثير من    والمتطورة , حيث 

سعت   الضريبيــةحيث  وحجم  ب  الإدارة  يتناسب  وبما  إليه  تطمح  ما  تحقيق  اجل  من  الجهود  بذل 

ف الصعبة التي تمر بها الهيئة وفروعها ، وقد وضعت في المسؤولية الملقاة عليها متحدية بذلك الظرو

الوصول   بغية  الضريبي  بالعمل  الشفافية  واعتماد  الضريبة  العدالة  تطبيق  النتائج    إلىاعتبارها  أفضل 

التي   عالية  الايجابية  نسب  تحقيق  في  الحصيلة  من  تجسدت  في  وزيادة  لها  المرسوم  السنوي  المخطط 

بالسن  مقارنتها  الخزينة  الضريبة عند  تعظيم موارد  دور مهم في  الإيرادات  لهذه  ان  السابقة، حيث  وات 

 . العامة للدولة

الضريبيــةوستبذل       القادمة من خلال رؤيتها المستقبلية   الإدارة    كل ما في وسعها خلال السنوات 

تطوير مستوى الأداء الضريبي بالعمل الضريبي و النهوض    إلى  الإستراتيجيةالجديدة عند تطبيق خطتها  

به   والارتقاء  القطر  يعيشها  التي  والتنمية  يتوافق  بما  التشغيلية  الكفاءة  ليكون    إلىوزيادة  عال  مستوى 

التي تجسدها تحقيق نسب زيادة في انجاز الحصيلة الضريبية وبشكل يوازي التقدم    أسوة بالدول المتقدمة

 للمكلفين. الاقتصادي وتحسين الخدمات 
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 العـام  المديـر                                                                           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

بنــــاء إ اري يريـيـــــــة بــــــوي يـــــــق القوانيـــــــ  

ـــب  ـــ  الأ الـيـ ـــة وياـــ ـــة ون اتــ ـــة بعدالــ الضريـيـــ

ـــ   ـــة فــ ـــة العلميـــ ـــ  يوعيــــ ـــاتم فــ ـــها ويسـ عملـ

المكلــيـــ  ويمكنهم مــ  الوفـاء بالا امايـهم وياســـم 

بالـقـدري والمـرونـــة الكافـيـــة للاعامـل مـ  الاقاصــا  

 فيــه.الاــ  يحصـل  العـراقــ  والاغيــرات

 الــيان 
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 منهجيــة الاقريــر  
 

 الهدف م  الاقريــر  

عام   للضرائب خلال  العامة  الهيئة  ونشاطات  انجازات  ودقيقة عن    2021رسم صورة واضحة 

نشاطات  وانجازات  من خلال مقارنتها مع    أو سلبا    إيجابا  عليها سواء    يير الذي طرأوتوضيح مدى التغ 

   على:التقرير   واعتمد  2020عام  

  الحقيقة الصورة    بيانية واستخدام النسب المئوية في رسمعرض المعلومات في جداول وإشكال   •

 المتاحة. باستخدام البيانات و للنشاطات الضريبيــة 

 مضمون الاقريـر  

التقرير بأسلوب مفصل ومتطور مركزا على أهم النشاطات والمهام التي تم القيام بها    استعرض 

 إلــــى: حيث تطرق ... كثيرة وردت فيه إلى فقرات  ، بالإضافة2021عام من قبل الهيئة خلال 

 : نشاطات الهيئة فـي مجـال الأهداف الرئيسيـــة   الأولالفصل  •

 الفصل الثاني : نشاطات الهيئــة فـي مجـال الأهداف الفرعيـــة  •
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 الأتـداف الرئيسيــة  ف  مجالالهيئة  نشاطات الأول: الـصل 

 

 الضريـيةأولا: تدف الإيرا ات 

تحقيق نتائج ايجابية تجسدت في تحقيق المخطط السنوي لبذل الجهود    منتسبيها إلىسعت الهيئة بكافة  

تعظـيم مـوارد لها مسـاهمة فعالـة فـي لتي ا 2021المرسوم لها وزيادة في الحصيلة الضريبة خلال عام 

 للدولة.الخزينة العامة 

 2021  السنوي لعامالإيرا ات الإجمالية مقارنة م  المخـط .1

عام   خلال  الهيئـة  حققتها  التي  الإجمالية  الضريبية  الحصيلة  (  3570044)  بمقدار  2021بلغت 

)  تريليون مليون  تريليونثلاثة  دينار  واربعون  واربعة  مليار  وسبعون    بلغت و  (دينار   وخمسمائة 

ثلاثة تريليون وثمنمائة  دينار ) ( تريليون 3807639بمقــدار ) الحدودية(المنافذ  الأمانات )مع  الإيرادات 

 ينار(. مليون د  وسبعة مليار وستمائة وتسعة وثلاثون
 

 بالمليون  2021لعام  م  المخـط السنوي  ( المنافذ الحدو ية أماناتبدون )( مقارنة الإيرا ات الضريـية 1جدول )

 % الانجاز  الماحقق  السنوي المخـط  الـقرات 

 % 65 3579971 5524353 إجمال  الإيرا ات الضريـية  
   

 2020  مقارنة مع إيرادات عام الإجمالية الضريبية الإيرادات .2

عام    بلغت      خلال  الهيئـــة  حققتــها  التي  الإجماليـــة  الضريبيـــة  بمقـــدار                        2021الحصيلــة 

مقارنة   (دينار  وخمسمائة وسبعون مليار واربعة واربعون مليونثلاثة تريليون  )   مليون(  3570044)

 وكما موضح في الجدول التالي :  %( 92) زيادةوبنسبة  2020بإيرادات 
 

 )بالمليون(   2020عام م  إيرا ات  2021  عام ( مقارنة الإيرا ات الضريـية خلال2جدول )

 النمو  % 2021الماحقق  2020الماحقق  النشاط

 % 92 3579971 3888385 الضريـية  إجمال  الإيرا ات 

 

2020عام م  إيرا ات  2021خلال عام ( مقارنة الإيرا ات الضريـية 1شكل )
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 2021-2011المدة خلال الإيرادات الضريبية الإجمالية مقارنة بالإيرادات الضريبية  .3
 

قد   الهيئة  ان  أدناه نلاحظ  الجدول  المدةمن  متزايدة خلال  نمو  ونسب  عالية  نتائج    -  2011)  حققت 

الضريبية  (2021 الإيرادات  تحصيل  في  النمو  نسب  تزايد  هناك  هذا  حيث  ويلاحظ  عالية   بوتائر 

    للمقارنة.أساس  نةهي س  2011على اعتبار سنة  وذلك 2021ولغاية   2011 من الأعوامبوضوح في 

 

 بالمليون  2021-2011( نسب النمو للإيرا ات الضريـية خلال المدي 3جدول )

 السنة 
الإيرا ات  *

 الضريـية 

**نمو%  نة ا اس  

2011 

*** تغيير% مقارنة  

 مع السنة التي تسبقها 
-  %+ ، 

2010 881343    

2011 1073556 128.8 128.8 28.8 

2012 1382404 148.6 115.4 15.4 

2013 1594806 156.0 105.0 5.0 

2014 1674377 170.6 109.4 9.4 

2015 1831534 330.6 193.8 93.8 

2016 3548848 494.9 149.7 49.7 

2017 5247780 387.6 78.3 21.7 - 

2018 4437199 290.3 74.9 25.1 - 

2019 3362117 359.6 123.9 23.9 

2020 4108047 128.8 128.8 28.8 

2021 3817565 354.7 98.6 1.4 - 

   (.المنافذ الحدودية أماناتالضريبية )مع  الإيرادات*   

 للمقارنة.هي سنة الأساس  2011سنة * تم احتساب نسب النمو على اعتبار *   

 *** تم احتساب نسب النمو على اعتبار سنة المقارنة هي السنة التي تسبقها.    

 

    بالمليون 2021 -  2011نسب النمو للإيرا ات الضريـية خلال المدي  (2شكل ) 

 

0

1000000

2000000

3000000

4000000

5000000

6000000

20112012*2013*2014*2015201620172018201920202021

الإيرادات الضريبية مع المنافذ الحدودية



 / قسم الإحصاء والأبحاث  2021إنجازات ونشاطات الهيئة العام للضرائب خلال عام 

      

 

  
     6 

 
  

 2021 - 2016المدة  خلال مع المخطط السنوي الإجمالية الإيرادات الضريبية مقارنة.4

قد   الهيئة  ان  نلاحظ  أدناه  الجدول  الغير من  الظروف  من  بالرغم  عالية  انجاز  ونسب  نتائج  حققت 

العديد  طبيعية التي مر بها   النشاط الاقتصادي للبلد وتوقف  العراق وتأثير هذه الظروف على استقرار 

مخططها   الهيئة  حققت  ذلك  ورغم  المرتفعة  الدخل  مصادر  أصحاب  من  العديد  وهجرة  الأنشطة  من 

 . خلال الفترة المذكورة السنوي المرسوم لها
 

 2021 -2016( مقارنة الإيرا ات الضريـية م  المخـط السنوي خلال المدي 4جدول )

 %الانجاز  * الماحقق م  الإيرا ات السنوي  المخـط السنة 

2016 2610756 3408420 197 

2017 3447030 5093892 148 

2018 4480046 4437 93 

2019 4115824 3116256 76 

 ـ 3860710 لا يوجد مخطط  2020

2021 5524353 3570044 65 

 (المنافذ الحدودية أماناتبدون )الإيرادات الضريبية *  

 

 2021 - 2016( مقارنة الإيرا ات الضريـية م  المخـط السنوي خلال المدي 3شكل )
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 2021-2020لعام النوع  مصنفة حسب الضريبيــة الإيرادات  ـ مقارنة5

  المالية لكافةلها من قبل وزارة  قد تم تحقيق المخطط السنوي المرسوم    بأنه يلاحظ من الجدول أدناه  

 عالية. أنواع الإيرادات الضريبية وبنسب 

 بالمليون  2021- 2020عام    خلالالنوع  ( مقارنة الإيرا ات الضريـية حسب6جدول )

 النشاط
 الماحقق 

 % النمو 
2020 2021 

 106.38 843885 792694 ضريبة الشركاتإيراد  

 125.68 895435 712462 إيراد الشركات النفطية 

 132 864210 655777 إيراد ضريبة الاستقطاع المباشر

 204 1673 822 الفنادق( إيراد المبيعات ) 

 128.91 143367 111018 إيراد ضريبة المهنة

 150.52 331014 219421 إيراد ضريبة نقل ملكية العقار 

 114.07 99971 87010 إيراد ضريبة العقار والعرصات

 68 339738 498160 إيراد كارتات الهاتف النقال 

 86.50 45554 52665 إيراد شبكات الانترنيت 

 136.77 4568 3323 اجور خدمة كتب عدم الممانعة

 ـ ـ 755033 عكس الأمانات الضريبية 

 ـ 629 ـ طابع على المشروبات الكحولية ةضريب

 92 3570044 3888385 الإجمالي  المجموع

  

 2021 - 2020عام    النوع خلال ( مقارنة الإيرا ات الضريـية حسب5شكل ) 
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  اتفاقيات الازدواج الضريبي واللجان المشتركة في مجال ثانيا: نشاط الهيئة 

تعاقد   اتفاق استراتيجي يعقد بالتراضي بين عدد من دول العالم وهو تفاهم أو  الاتفاقيات الدولية هي 

دولي لتنظيم العلاقات بين الأطراف المعنية في مسائل عديدة ومنها منع الازدواج الضريبي مما يترتب  

طويل الأجل. وعندما يتم    على تلك الأطراف التزامات وحقوقا في ميدان الضرائب فيكون اتفاقا مؤقتا أو 

 المفعول. الاتفاقية نافذة  البلد تصبحالتصديق بموجب الإحكام والقوانين الموجودة في 

 الازدواج الضريبي ومتابعتها تجنب إبرام اتفاقيات  .1

الازدواج الضريبي بين العراق ودول العالــم وإعطاء   بشأنالاتفاقية الثنائية    دراسةعملت الهيئة على  

ومتابعتها   الاتفاقيات  هذه  وترجمة  متفرقة  باتفاقيات  إعطاء    ومناقشتهاالمشورة  لحين  الدولة  مجلس  مع 

 الأولى.  بالأحرفوالبعض منها تم التوقيع عليها   القانونية،المشورة 

اجتماعات اللجان المشتركة العراقية مع دول    تتعلق بالعمل الضريبي في  تقديم مقترحات الهيئة كما تم  

 . عربية وأجنبية

    2021لغاية عام الدول  الضريـ  م الاز واج يـي  حربة لايـاقيات من  ( 7جدول )

 عدد  الاتفاقيات  الفقرات

اتفاقيات 

  أحرفالموقعة 

 أولى  

اتفاقية 

 المصرية 

الاتفاقية 

 الارمينية

 اتفاقية

كوريا 

 الجنوبية

الاتفاقية  

 اللبنانية 

الاتفاقية  

 التشيكية 

الاتفاقية 

 العمانية

   

6 

اتفاقيات موقعة  

 اولى  أحرف

الاتفاقية  

 البلغارية 

الاتفاقية  

 الهولندية 

الاتفاقية  

 الاماراتية 

الاتفاقية  

 الكويتية 

الاتفاقية  

 الايرانية 

الاتفاقية  

 السورية 

الاتفاقية  

 التركية 

الاتفاقية  

 السعودية 

  

7 

اتفاقيات لدى  

 مجلس الدولة 

الاتفاقية 

 الآذرية 

الاتفاقية 

 الكرواتية

       
2 

اتفاقيات حاصلة  

على المشورة  

 القانونية 

الاتفاقية  

 القطرية 

الاتفاقية  

 الاردنية 

الاتفاقية  

 الباكستانية 

الاتفاقية  

 القبرصية 

الاتفاقية  

 سريلانكية 

الاتفاقية  

 الرومانية 

الاتفاقية  

 السلوفاكية 

الاتفاقية  

 السويسرية 

الاتفاقية  

 الهندية 
14 

الاتفاقية  

 البلغارية 

الاتفاقية  

 الأوكرانية 

الاتفاقية  

 الجورجية 

الاتفاقية  

 السنغالية 

الاتفاقية  

 الفلبينية 

    

لم يتم   اتفاقيات

دراستها من قبل  

 الهيئة  

  الاتفاقية

 الفرنسية 

  الاتفاقية

 اليابانية 

الاتفاقية  

 البلجيكية 

  الاتفاقية

 الاسبانية 

  الاتفاقية

 الروسية 

الاتفاقية  

 الصينية 

   

6 

اتفاقيات دخلت 

 حيز التنفيذ 

الاتفاقية  

 اليمنية 

الاتفاقية  

 السودانية 

الاتفاقية  

 التونسية 

الاتفاقية  

 الهنغارية 

     
4 
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 2021يـي  ايـاقيات النقل الجوي لعام  (8)جدول 

 الايـاقيات  ت

 مشروع اتفاقية خدمات النقل الجوي بين العراق وتونس  1

العربي   الكمركية على نشاطات ومعدات الناقل الجو )الضرائب(من الضرائب والرسوم  الاعفاءاتفاقية تبادل  2

 . المعدلة 

 وفنلندا مشروع اتفاقية خدمات النقل الجوي بين العراق  3

 وهنغاريا مشروع اتفاقية خدمات النقل الجوي بين العراق  4

 مشروع اتفاقية خدمات النقل الجوي بين العراق ولبنان 5

 

 2021عام الرأي  الهيئة لإبداءالا  عريت على  الثنائيةيـاقيات الا را ة مشاري  ( 9)جدول 

 الايـاقـيات الثنائية    ت

   مشروع اتفاقية الأساسية مع برنامج الغذاء العالمي 1

مشروع اتفاقية التعاون التجاري والاقتصادي والعلمي والثقافي بين حكومة جمهورية العراق وحكومة   2

 جمهورية نيجيريا الاتحادية 

مشروع اتفاقية تبادل الاعفاء من الضرائب والرسوم الكمركية على النشاطات ومعدات الناقل الجوي العربي   3

 المعدلة 
 EBRDالاعمار والتنمية لإعادة مشروع انضمام العراق الى اتفاقية البنك الأوربي  4

  الاعفاء من ضريبة القيمة المضافة للبعثات الدبلوماسية العراقية والرومانية   بشأنمشروع اتفاقية  5

 انضمام العراق لاتفاقية البنك الأوربي لأعاده الاعمار والتنمية 6

 الأوربي   محضر اجتماع لجنة التعاون المنبثقة عن اتفاقية الشراكة بين العراق والاتحاد  7

 1982اتفاقية بشأن تنفيذ الجزء الحادي عشر من اتفاقية الأمم المتحدة لقانون البحار لعام دعوة العراق الى  8

 إيران مشروع اتفاقية النقل البري للركاب والبضائع بين حكومة جمهورية العراق وحكومة جمهورية  9

 ( IOMانضمام العراق الى المنظمة الدولية للهجرة ) 10
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 مقترحات الهيئة بخصوص اللجان المشتركة  .2

وذلك لاستكشاف آفاق  من خلال تقديم المقترحات  اللجان المشتركة  تساهم في اجتماعات  الهيئة    أن

 الأخرى. دولة العراق وبقية الدول  بينالضريبي  جديدة للتعاون والارتقاء به في مجال العمل 

 2021 - 2020عام  ( مقارحات الهيئة بخصوص اللجان المشاربة خلال  10دول )ج
 

 

 البحوث والتطوير ثالثا : 

والمشاركة في المؤتمرات العلمية والنـدوات الضـريبية والإشـراف الهيئة هو البحث والتطوير    أهداف  أحد  أن    

جهـود العلميـة لل  بالإضـافة الـدعم على تدريب طلبة الدراسات العليا والبحوث الضريبية المقدمة من قبل منتسبيها  

أفكـار كافة الجوانب وإنضاج  الهيئة فيإعداد البحوث العلمية يغني عمل   أنوالبحثية داخل الهيئة وخارجها حيث  

زيـادة الوعـاء   إلـىفـي العمـل الضـريبي التـي تـؤدي    تحقـق ودقـةجديدة ومتطورة علـى نهـج علمـي ومـدروس  

 وتطوره.الضريبي واغناء العمل الضريبي  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2021اللجان المشتركة خلال عام   2020عام   خلال مشتركةاللجان ال النشاط

تقديم مقترحات الهيئة بشأن 

ــان  ــات اللجــــــ اجتماعــــــ

المشتركة العراقية مع دول 

عربيــة وأجنبيــة والمرســلة 

 من قبل وزارة المالية

 

 

 

 

 
 

 اللجنة المشتركة العراقية ـ الكويتية  اللجنة المشتركة العراقية ـ الآذرية

 اللجنة المشتركة العراقية ـ الروسية الكويتيةاللجنة المشتركة العراقية ـ  

 اللجنة المشتركة العراقية ـ السورية 

 الأوكرانية اللجنة المشتركة العراقية ـ   

 اللجنة المشتركة العراقية ـ السودانية 

 اللجنة المشتركة العراقية ـ الايرانية  

 اللجنة المشتركة العراقية ـ التشيكية 

 اللجنة المشتركة العراقية ـ التونسية  

 اللجنة المشتركة العراقية ـ الفلسطينية 

 اللجنة المشتركة العراقية ـ السورية 

 اللجنة المشتركة العراقية ـ الاردنية  

 اللجنة المشتركة العراقية ـ العمانية 

 اللجنة المشتركة العراقية ـ البيلاروسية 

 المشتركة العراقية ـ الايطاليةاللجنة  

 اللجنة المشتركة العراقية ـ الاذربيجانية  

 15 2 المجموع
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  ف  اللجانالمشاربة  -1

 

 

 2021المشاربة ف  اللجان  اخل الهيئة لعام  (11)جدول 

 

  را ات الجدوى  -2

لاسـتحداث فـرع  أوبشـطر الفـرع  أمـاتم اعداد دراسات الجدوى لفتح الفروع الضريبية الجديدة وذلك    

 إلـى التقـرب تسهيل العمل الضريبي للمكلفين والموظفين مـن حيـث التوسـع الجغرافـي و  إلىوهذا يؤدي  

 المكلفين.سكن وعمل  أماكن

 

 2021 - 2020عام  ( عد   را ات الجدوى خلال 12جدول )

 

 العد    النشاط

 ـ لجنة الترفيعات

 السياسيينـ لجنة المفصولين  

 ـ لجنة الضوابط

 لجنة المشترياتـ  

 ـ الجنة التحقيقية الدائمية

 ـ لجنة المشتريات

 ـ لجنة فحص وتصليح السيارات

 ـ لجنة فتح وتحليل العطاءات

 إضافة الخدمة  ـ لجنة  

9 

 

 

 النشاط
 ا م  را ة الجدوى السنة 

2020 2021 2020 

دراسات 

  الجدوى

 ناحية ربيعةدراسة مقترح فتح فرع ضريبي في  12 4

 دراسة مقترح فتح فرع ضريبي في فضاء الرطبة

 دراسة مقترح فتح فرع ضريبي في عامرية الصمود 

 دراسة مقترح فتح فرع ضريبي في الحسينية

2021 

 دراسة مقترح فتح فرع ضريبي في الرطبة

 دراسة مقترح فتح فرع ضريبي في الفاو

 دراسة مقترح فتح فرع ضريبي في ناحية ربيعة دراسة  

 مقترح فتح فرع ضريبي في ناحية المجر الكبير

 دراسة مقترح فتح فرع ضريبي في مدينة شعلة الصدرين

 دراسة مقترح فتح فرع ضريبي في عامرية الصمود

 دراسة مقترح فتح فرع ضريبي في المدائن

 هيتدراسة مقترح فتح فرع ضريبي في قضاء 

 ةمقترح فتح فرع ضريبي في الحسينيدراسة  

 الجبايشمقترح فتح فرع ضريبي في دراسة  
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 الإشراف على التدريب وبحوث طلبة الدراسات العليا -3

في     والأولية  العليا  الدراسات  طلبة  تدريب  على  الهيئة  البحوث   والأشراف  الهيئة  أقسامتعمل  على 

التي  في الوظائف  و  إكسابهم المهارات الوظيفية اللازمة وتنمية قدرات  وذلكالضريبية المقدمة من قبلهم  

 . يؤهلون لها سوف

 2021 -2017عام خلال  عد  الـلـة المادربي  حسب المساوى العلم   (13)جدول 

 2021 2020 2019 2018 2017 النشاط

 ـ ـ ـ ـ ـ طلبة الدكتوراه

 40 2 12 12 20 طلبة الماجستير 

طلبة البكالوريوس والدبلوم  

 والاعدادية  

 ـ  ـ ـ 146

 ـ ـ ـ ـ ـ الإشراف على رسالة الماجستير

 40 2 12 12 166 المجموع
 

 

 

 

 2021 - 2017عام خلال العلم   عد  الـلـة المادربي  حسب المساوى (6)شكل 

 

 

 

 

 

 

 النفقات الاستثمارية  -رابعا  

والخارجية،       الداخلية  الضريبي  العمل  بنية  في  التطور  متطلبات  استيعاب  باشرت بهدف  وان  سبق 

في   ضريبي    لفروعها،  أبنيةتوفير  الهيئة  فرع  لكل  بناية  يؤمن  الإيجارات مشاكل    الهيئة   لأبعاد بما 

تخصيصها ضمن   إلى  بالإضافة يتم  نفقات  يتطلب  وعليه  وفروعها  الهيئة  لمركز  التابعة  الأبنية  تأهيل 

 الاستثمارية. الموازنة 
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 التخصيص المصدق والمصروف الفعلي للنفقات الاستثمارية  

التخصيص    أدناهالجدول    أن    مقدار  ونسبة  يبين  الاستثمارية  للنفقات  الفعلي  والمصروف  المصدق 

 الخدمات. تحسين لالمتحقق والمصروف الفعلي من التخصيص 
 

 

  عاملال الاخصيص المصدق والمصروف الـعل  للنـقات الا اثمارية خ مقارنة( 14جدول )

 بالدينار  2021 - 2020 

 2021 2020 الـقرات  

 المخـط المصدق 

 لا يوجد مخطط 

856000000 

 516560940 لماحقق ا 

 %  60.3 % الماحقق م  المخـط السنوي 

 
 

 الأبنية  -خامسا  
 

 وخصصت التي تم شراؤها    الأراضيلغرض تحقيق هدف الأبنية فقد بذلت الهيئة الجهود في بناء  

 . 2021عام  لأبنية فروعها وإعداد التصاميم والمخططات ورصد المبالـــغ لها في خطـة 
 

 

 2021عام يـور حربة الأبنية خلال ( 15جدول )

 المنج  العد   النشاط 

 فرع كربلاء 1 المشاري  المنج ي

 فرع  ديالى    2   ماوقـةالمشاري  

 ( ذي قار  الايسر،نينوى  فرع ) سامراء 3 المشاري  قيد الاصاميم  

 ( فرع )الدورة ، المحمودية  2 قيد الانـيذ  المشاري 

 8 جموع الم
 

 

 

 

 

 التخصيص والنفقات  -سادسا  

لفترة    أن  العمل  في  التوسع  ومستوى  النشاط  لحجم  دالة  هي  الهيئة    معينة،النفقات  اتجهت   إلىوقد 

وأصبح التوسع    ...، الخ(.والأجهزة المكتبية والحاسبات   والأثاث،  )الأبنيةتطوير وسائل العمل المختلفة  

العمل   أهداف  من  هدفا  الإنفاق  جانب  في  التوسع  أصبح  وبالتالي  للتطور،  مؤشرا"  يمثل  الإنفاق  في 

لبعض   بالنسبة  النفقات  على  الضغط  وهو  المجال  هذا  في  الفرعي  الهدف  إهمال  عدم  مع  الضريبي 

 الأمور. 
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 ( 2021  – 2020) خلال عام  الموازنة الجارية من تخصيص  المصروف الفعلي .1
 

 ( )بالدينار2021-  2020عام  لال خيخصيص الموازنة الجارية ( مقدار الماحقق م  16جدول )

نة 
س
ال

 

تعويضات  

 الموظفين

تعويضات  

 الموظفين
 السلع والخدمات 

صيانة  

 الموجودات 

الرواتب  

المتراكمة  

 للشهداء 

المصروفات  

 الأخرى 

الموجودات  

 غير المالية 

اتحاد سلطات  

 الضرائب 

برنامج اتمتة 

 الضرائب 
 المجموع 

2
0
2
0

 

المخطط  
 المصدق 

لا يوجد مخطط لعدم  

 وجود موازنة 
        

المصروف  

 الفعلي 
 42120241916 0 ـ 358960000 ـ 21061620958 240073250 1259456407 19200131301

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 % الانجاز

2
0
2
1

 

المخطط  

 المصدق 
43430913000 43280290000 996169000 0 625080000 5651523000 52995000 333333333 57855470333 

المصروف  

 الفعلي 
45817407111 4148703335 944586171 0 16255000 1746780450 0 333794000 53007526067 

 91.6 100.1 0 30.9 2.6 0 94.8 9.6 105.5 %لإنجاز

 

 

 ( 2021- 2020)  عامخلال للهيئة العامة للضرائب المصروف الفعلي  .2

  - 2020عام    لالخالموازنة الجارية  من تخصيص المصروف الفعلي ادناه يلاحظ من الجدول  

2021. 

 ( )بالدينار  2021 - 2020عام   لالخ الموازنة الجارية  م  يخصيص المصروف الـعل ( 17جدول )

 

 ( )بالدينار 2021 -2020عام  لال خالموازنة الجارية  م  يخصيصالمصروف الـعل  ( 7شكل )

 

 

0

1E+10

2E+10

3E+10

4E+10

5E+10

6E+10

تعويضات 
الموظفين

السلع 
والخدمات

صيانة 
الموجودات

الرواتب 
المتراكمة 
للشهداء

المصروفات
الأخرى

الموجودات 
غير المالية

ة برنامج اتمت
الضرائب

المجموع

2020 2021

 2021 2020 النشاط

 45817407111 19200131301 تعويضات الموظفين 

 4148703335 1259456407 السلع والخدمات 

 944586171 240073250 صيانة الموجودات 

 ـ 21061620958 الرواتب المتراكمة للشهداء 

 16255000 ـ المصروفات الأخرى 

 1746780450 358960000 الموجودات غير المالية

 333794000 ـ برنامج اتمتة الضرائب 

 53007526067 42120241916 المجموع
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 القوى العاملة في الهيئة      حركة -سابعا  

من التطورات التي تواكـب مسـيرتها، لـذا تكثـف جهودهـا لاسـتقطاب   تحقيق العديد   إلىتسعى الهيئة   

التحصـيل مسـتويات بمختلـف  أخـرىمـن خـلال التـنقلات مـن وزارات  أو التعيينـات(الموظفين الجدد )

ويبـين الجـدول أدنـاه حركـة القـوى العاملـة فـي     الدراسـي.العلمي وسد النواقص في الخبرة والتحصيل  

 الهيئة.

 القوى العاملة الداخلة للهيئة حركة  .1

نسبة تعيينات المـوظفين فـي الهيئـة   أنللهيئة حيث    الداخلة()حركة القوى العاملة    أدناهيظهر الجدول      

 السابقة. السنةعن  السنةارتفعت خلال هذه 

 2021 -  2017 للهيئة خلال الداخلة(( حربة القوى العاملة )18)جدول 

 الاعيي  الجديد 
2017 2018 2019 2020 2021 

 2 112 ـ 2 16

 1 1 ـ ـ 5 إعا ي الاعيي  

نقل الخدمات م   

 خارج الهيئة 
15 184 12 9 

19 

 ـ ـ ـ 5 5 نقل بي   وائرنا 

المجموع الكل   

العاملة  للقوى 

 الداخلة 

41 191 12 122 22 

 

 

 2021-2017عام للهيئة خلال  الداخلة()( حربة القوى العاملة 8شكل )
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التعيين الجديد إعادة التعيين نقل الخدمات من خارج الهيئة نقل بين دوائرنا المجموع الكلي للقوى العاملة  الداخلة
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 حربة القوى العاملة الخارجة م  الهيئة  .2
 

 . 2021لغاية   2017خلال المدة من  الخارجة عن العمل القوى العاملة أدناه أنيظهر من الجدول 
 

   2021  - 2017عام لهيئة خلال م  ا(  الخارجةحربة القوى العاملة ) (19)جدول 

 2021 2020 2019 2018 2017 النشاط 

 92 72 5 100 104 يقاعد 

 ـ 1 ـ 10 20 الا اقالة 

يرقي  قيد ) وفاي وع ل  

واقصاء وا اغناء ع   

 خدمات( 

 12 ـ 20 20

14 

  ـ ـ ـ ـ نقل خارج الهيئة 

 47     الامومة

 14     إجازي  را ية

 1     يـرغ ـ اعاري خدمات 

 2     مصاحـة  

 82     إجازي ارب   نوات 

 6     إجازي بدون رايب 

  ـ ـ 10 12 نقل بي   وائرنا  

 4 6 ـ 1 1 نقل خارج الوزاري 

المجموع الكل  للقوى العاملة  

 الخارجة 
157 141 5 78 262 

 

 

  2021 - 2017عام  حربة القوى العاملة )الخارجة( م  الهيئة خلال  (9) شكل
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 2021 - 2017( يـي  عد  مناسـ  الهيئة العامة للضرائب عام 20جدول )

 2021 2020 2019 2018 2017 الـقري 

 632 471 572 570 570 مرب  الهيئة 

 1113 633 1123 1181 1191 فروع بغدا  

 1446 1204 1537 1534 1524 فروع المحافظات 

 3191 3118 3232 3285 3285 المجموع 
 

 

 

 التدريب وتطوير العاملين  -ثامنا  

وإعـدادهم بتـدريب العـاملين وتطـويرهم    الضريبية والاهتمامتطوير أداء الإدارة    إلىالهيئة تسعى    أن

العاملين والمشاركة فـي  إن تدريب خلال الاستفادة من الفرص التدريبية داخل العراق وخارجه حيث   من

البرامج التدريبية خارج القطر لها دور مفيد في إعطـاء الإدارة الضـريبية رؤيـا أوسـع للـنظم الضـريبية 

 عالية.العربية والأجنبية وتفعيل العمل الضريبي في العراق بمستويات 

 رالادريب والاـوير  اخل القط.1

البرامج التدريبية التي تظهر    وأعداد يتبين من أعداد المشاركين في الدورات التدريبية خلال العامين  

الجدول مهاراتهم    أدناه،ين  في  مستوى  ورفع  الضريبي  بالعمل  منتسبيها  مستوى  برفع  الهيئة  اهتمام 

نتائج   على  تعريف    التدريب   أنحيث    جيدة،للحصول  على  الصحيحة سب  ت المنيقوم  السبل  بمقومات 

على رضا المكلفين   وبالتالي تنعكس على نتيجة سليمة    العمل للحصول  وتقويم الطرق التي يسلكونها في

 الضريبية. من خلال تحسين العمل وزيادة الحصيلة 

 2021 -2017خلال عام  ( اخل القـروالاـوير )الادريب  ( حربة21جدول )

  

 2021 - 2017عام الـاري م  خلال    اخل القـر الادريب ( حربة10شكل )
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عدد البرامج الضريبية  عدد المتدربين داخل القطر

 2021 2020 2019 2018 2017 النشاط
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 . التدريب والتطوير خارج القطر2

 القطر.يظهر من الجدول عدد البرامج التدريبية والمتدربين خارج  
 

 2021 – 2017خلال عام خارج القـر  الادريب والاـوير  ( حربة 22)جدول رقم 

 النشاط
 الماحقق 

2017 2018 2019 2020 2021 

 0 ـ ـ 8 7 عد  الـرامج خارج القـر

 0 ـ ـ 15 9 عد  المادربي  خارج القـر 

 22 ـ ـ ـ ـ المقـولي  بالدرا ات العليا عد  

 

 2021 - 2017خلال عام  خارج القـر  الادريب والاـوير ( حربة 11شكل )

 

 

 2021  -2017المدة التدريب عدد البرامج التدريبية خلال .3

  متفاوتةبان نسبة النمو لعدد البرامج التدريبية الضريبية وغير الضريبية  ادناه يظهر من الجدول

 . خلال الجدول نراها متصاعدة او منخفضة
 

 2021 - 2017خلال المدي  (  اخل القـر ) عد  الـرامج الادريـية (23)جدول 

 % النمو  * عد  الـرامج السنة 

2017 28 140 

2018 30 107 

2019 410 328 

2020 4 45 

2021 62 1550 

 تسبقها. مـع السنة التي   مقارنة(سنة  )كلتم احتساب نسب النمو وذلك بمقارنة  *
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 2021 - 2017المدي عد  الـرامج الادريـية  اخل القـر خلال ( 12شكل )

 

 

   (2021 -2017)عدد المتدربين داخل القطر خلال المدة .4

الجدول من  على    ادناه  يظهر  وتطوير    إنمؤشر  الضريبي  العمل  بمستولى  للنهوض  تسعى  الهيئة 

 الإجراءات تطبيق    إلىالضريبية وغير الضريبية وتنمية مهاراتهم مما يؤدي ذلك    في المجالات كوادرها  

   ومتطورة.الضريبية بصورة سليمة  

 2021 -  2017خلال المدي  (القـر ( المادربي  ) اخل24جدول )

 % النمو  المادربي   اخل القـر عد   السنة 

2017 176 - 

2018 224 127 

2019 328 146 

2020 45 14 

2021 438 397  

 . تم احتساب نسب النمو وذلك بمقارنة ) كل سنة مقارنة ( مـع السنة التي تسبقها *        

 2021-2017( المادربي   اخل القـر خلال المدي 13)شكل 
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 تقنية المعلـومات   -تاسعا  

العمـل التقنـي  مجـال  تقنية المعلومات التي لها دور كبير وفعال في مواكبة التطور فـي  باهتمت الهيئة  

 إلـىفي الهيئة ، حيث تم الاهتمام بالأجهزة الالكترونية والكادر الذي يعمل بتقنيـة المعلومـات بالإضـافة  

رفـع كفـاءة أداء الهيئـة و تسـهيل العمـل  الأنظمة والتطبيقات التي تساعد على مكننة العمـل الضـريبي و

نظـام عـب وتأمـل الهيئـة مسـتقبلا عمـل وخـزن الوثـائق بشـكل  أمـين والحفـاظ عليهـا مـن التلـف والتلا

ممـا الدور الفعال في تسهيل وتخفيف الإجـراءات نظام ال  الهذ    أنحيث  اليكتروني شامل للعمل الضريبي  

 -:الآتيكسب رضا المكلفين  ويظهر من خلال  إلىتؤدي 
 

 

 الأنظمة والتطبيقات   .1

يتم للهيئة استخدام الأنظمة الالكترونية وذلك لكون الأساليب اليدوية لم تصبح مناسبة في مجال تحليل  

البيانات التي تمثل حجم كبير من   دقة وأمانة  لانه هناك حاجة    إلى  الإعمال بالإضافةوحفظ واسترجاع 

  الإعمال.الكثير من  أتمتةوموضوعية المعلومات التي تستخدم في العمل الضريبي لذا تم العمل على 
 

 2021الا  يعمل بها الهيئة لغاية عام  ( الأنظمة25)جدول 
 الأنظمة ت الأنظمة ت الأنظمة ت

نظام الرقم الضريبي وإصدار الهوية   8 نظام مكلفي الدخل  1

 الضريبية  

هويات المكلفين   15

هويات الشركات   16 نظام عدم ممانعة مرور 9 نظام الأمانات  2 مكلف  39502

نظام التصاريح   3 شركة 2602

 الأمنية 

   نظام الرقم السري  10

   نظام الإداري  11 نظام حجز الأموال  4

عدم ممانعة شركات دخول نظام  12 نظام المقتبسات  5

 مناقصة

  

   نظام الأرشفة  13 نظام التغذية  6

   نظام المخزن  14 نظام الحوالات  7

 

 هندسة نظم المعلومات    .2

 الدخل حجـزيتم حفظ البيانات وتغذية الحاسبات في الهيئة وفروعها بالأنظمة الضريبية وهي) مكلفي  

حيث يـتم حفـظ ، ( الإداري،الشركات ،    السري الأمانات الرقم    المقتبسات،  ،الجمركيةالتصاريح  الأموال  

ات الـرقم السـري تحـديث ملفـ  إلـى  بالإضـافة( مـرة ،  12)( يوما وبواقع شهري  15البيانات دوريا كل )

 .بجميع الدوائر الحكومية 

 2021 - 2017عام ( عد  مرات يغذية حا ـات الهيئة وفروعها خلال 26جدول )

 

 

 2021 2020 2019 2018 2017 الـرامج والأنظمة

 192 140 165 150 169 يغذية حا ـات مرب  الهيئة بالأنظمة 

 231 360 200 222 257 يغذية حا ـات فروع بغدا  بالأنظمة 

يغذية حا ـات فروع المحافظات 

 بالأنظمة  

185 170 150 720 449 
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 2021عام الهند ة الالكارونية ( انجازات 27جدول )

 

 نظام الأرشفة  .2

يتم أرشفة أضابير المكلفين والموظفين وما تتضمنه من وثائق وذلك حفاظا عليها من التلف والضـياع 

القيام بتحديث الأضابير للمكلفين والموظفين من خـلال تحـديث الأوامـر الإداريـة والكتـب   إلىبالإضافة  

 يلي:الرسمية وكما 

 أرشفة أضابير الموظفيـن والمكلفيـن أ.
 

 

 2021 - 2017عام  خلال أرشـة أيابير الموظـيـ  والمكلـيـ ( 28جدول )

 2021 2020 2019 2018 2017 الـقرات 

 723 1211 250 3560 1814 المكلـي  أيابير  

 1407 60 50 80 100 أيابير الموظـي  والماعاقدي  

 2130 1271 30 3860 2914 المجموع الكل  

 

 الانجاز   الـرامج والأنظمة  

طريــق  الضــريبية عــن بالأنظمةوفروع الهيئة   أقسامتغذية حاسبات  

 ((CDالفلاش تتم التغذية عن طرق ال 

 وفروع الهيئة الأقسامكافة 

الهيئـــات والمؤسســـات والـــدوائر  الـــوزارات جميـــع تحديث ملفات الرقم السري

 الأخيرةوالتي تم استحداثها في الفترة  الحكومية

ــدقيق  إعادة تهيئة وصيانة الشبكات ــات  اللامركــزي،الت ــاولين،امان ــة، المق  الموازن

 الامانات  

 كافة الوزارات وفروع بغداد والمحافظات تحديث ملفات الرقم السري

انجاز استمارات معاملات التقاعد لموظفي الهيئة عن طريق الموقع 

 الالكتروني لدائرة التقاعد

 العمل مستمر

الخاصة بالهيئة ونظام   والأمانةتنصيب نظام التصاريح والمقتبسات  

 .وطبعها التصاريح الخاص بالكمارك

 محافظاتفرع  24 إلى بالإضافةفروع بغداد كافة 

الرقم السري  ونظامتنصيب نظام المرور وبرنامج حوالات الدولار 

 وتنصيب نظام نقل ملكية العقارالخاص بالمصارف 

 كافة فروع الهيئة

 .الكرادة الأطراف،كرخ  المركز،كرخ   مع دوائر التسجيل العقاري  تراسل الرقميبرنامج    تنفيذ

جميـــع الـــوزارات الهيئـــات والمؤسســـات والـــدوائر  تنصيب حاسبات الجهات الحكومية بنظام الرقم السري الجديد

 الأخيرةالحكومية والتي تم استحداثها في الفترة 

ــروع الضــريبة  ــوظفين الف ــدريب م ــى  المنتســبينت ــام عل خــلال الع

 العاملة  الأنظمةاستخدام 

 كافة فروع الهيئة

تدقيق جداول براءة الذمة للــرقم الســري لمعــاملات المــرور وطبــع 

 الخاصة لبراءة الذمةالنماذج 

 كافة فروع الهيئة
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 2021 - 2017عام  خلال أرشـة أيابير الموظـيـ  والمكلـيـ  (14شكل )

 
 

 

 أرشفة أضابير الموظفيـن والمكلفيـن. تحديث  ب 

 الجدول.في  أليهاالمشار  الأعوامخلال في الانجاز  متفاوتةيلاحظ هناك نسب 
 

 

 2021 - 2017عام خلال الموظـيـ  والمكلـيـ   ايابيرأرشـة  (29)جدول 

 2021 2020 2019 2018 2017 النشاط

 326 233 3400 5400 2814 يحديث أيابير المكلـي  

 1467 1407 60 70 100 والماعاقدي  يحديث أيابير الموظـي  

 3400 ـ ـ ـ ـ الموظـي  وصورتميهيئة بيانات 

 5193 1640 3460 5470 2914 المجموع الكل  

  

 2021 - 2017عام خلال أرشـة ايابير الموظـيـ  والمكلـيـ   (15) كلش
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 تهيئة المعلومات .4

يتم إدخال بيانات نظام مكلفي الدخل من خلال إرسـاليات فـروع الهيئـة كافـة وإدامـة معلومـات نظـام 

 كافة.مكلفي الدخل وفق المعلومات الواردة من الفروع 

 

 2021 -  2017عام خلال  ف  الأنظمة  الذي  أ خلت بيانايهم المكلـي  ا امارات عد  (30جدول )

 الـرامج والأنظمة
 ا امارات المكلـي  عد  

2017 2018 2019 2020 2021 

 71897 54000 87110 97136 136620 إ خال مكلـي  جد 

 - 16945 90210 90601 170652 يحديثات معلومات المكلـي 

 - 84255 95266 210003 258694 يحديثات معلومات الماحا ـي 

 256600 161136 269182 - - إ خال قيو  حسم الأمانات
 

 

 

 

 

 وصيانة الحاسبات والشبكات  متابعة .5

صـيانة  إلـىبالإضـافة  أنواعهايكون العمل متواصلا في متابعة صيانة الأجهزة الالكترونية بكافة  

 الأجهزة.الشبكات المحلية وتغذية فروع الهيئة وفحص وتجهيز 

 

 

 2021عام خلال   انجـازات ماابعة وصيانة الحا ـات والشـكات (31)جدول 

 المنـذ الـقرات 

 وفروع الهيئة أقسام كافة  حاسبة الكترونية أجزاءتجهيز 

 الدخل(  التصاريح،  المقتبسات، الأمانات،  )العقار، شبكات( 5) عليها والإشرافصيانة الشبكات 

 وفروع الهيئة أقسام كافة  والطابعات   الحاسبات الالكترونيةوفحص   صيانة

 وفروع الهيئة أقسام كافة  وتبديل البطاريات  أنواعهابكافة  (upsصيانة )

 وفروع الهيئة أقسام كافة  تنصيب برامج الحاسبة  

 منظومة واحدة على الانترنيت  الإشراف

  العام،الصادرة الواردة ومكتب المدير   الأرشفة،) سيرفرات 3 الاشراف على السيرفرات  المتابعة و

 الأمانات( 

 وفروع الهيئة أقسام كافة  شراء وتجهيز مواد حاسبات  
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 الـرمجة .6

 

 النشاط

 البرامج ومتابعتها  أعداد

 الوزارة الخاصة بالدائرة  أنظمةمتابعة 

 أسمائهم متابعة نظام الحجز الخاص بشعبة التحري والذي يخص المكلفين الذين تم الحجز على 

 متابعة نظام الشركات والذي يخص قسم الشركات

 أسمائهم متابعة نظام القائمة السوداء الخاص بقسم الشركات والذي يختص بالشركات التي تم الحجز على 

 الشبكات      إنتاجيةمتابعة 

في اللجـان متعـدد منهـا لجنـة مـنح المخصصـات ـ لجنـة الكويـت ـ لجنـة تـوطين رواتـب المـوظفين   المشاركة

 .اللامركزي الإحصاءمركز  /  ت الحكومية التابعة لوزارة التخطيطسساالعاملين بالمؤ

 

 على معلومات نظام مكلـ  الدخل السيـري.7

 : يشمل والشهرية لنظام مكلـ  الدخل لكافة فروع بغدا  والمحافظات  الإر الياتيدقيق 

 المعلومات المتعلقة بالمكلفين الجددـ 1

 ـ معلومات التحاسب الضريبي 2

 المكلفين  أضابيرـ التحديثات المتعلقة بحركة 3

 المكلفين  وألقاب  أسماءالمعلومات المتعلقة بتغيير ـ 4

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 / قسم الإحصاء والأبحاث  2021إنجازات ونشاطات الهيئة العام للضرائب خلال عام 

      

 

  
     25 

 
  

 الأتـداف الـرعيــــة  ف  مجالنشاطات الهيئة  الثان :الـصل 

 2021وقد حققت الهيئة انجــازات أخرى في مجال الأهداف الفرعية في العمل الضريبـــي خلال عام    

 المجالات كالاتي:ونذكر بعض هذه 

 : إعدا  الاقارير والكرا ات الضريـية أولا

النتـائج والتعـرف علـى    جميـع نشـاطات الهيئـةدأبت الهيئة على إعداد التقارير الضريبية التي تغطي  

هـذه التقـارير تعتبـر واجهـة   أنوزارة المالية حيـث    إلىالتي تم التوصل إليها من خلال العمل وإرسالها  

نتهـا بالسـنوات نشـاطاتها وانجازاتهـا ومقار أهـممـن خـلال تسـليط الضـوء علـى   وشفافة للهيئةواضحة  

  وكالاتي:على المدى البعيد  أوسعالماضية لبيان نقاط الضعف والقوة في التنفيذ وتعطي رؤية 

 إعداد التقارير.1
 

و  أعداد تم   الهيئة  نشاطات  عن  سابقة  تقارير  سنوات  بنشاطات  نشاطات    أهم  ىعلللتعرف  مقارنتها 

 المرسومة. الأهدافالهيئة وانجازاتها ومقدار المتحقق من 

 

 2021عام خلال الاقارير ( إعدا  32جدول )

 العد   النشاط 

 4 عن انجازات الهيئة العامة للضرائب من البرنامج الحكومي  ( فصل )تقريرأعداد ـ 

 1 عن انجازات الهيئة العامة للضرائب من البرنامج الحكومي  ( نوي)تقرير  أعداد ـ 

 1 2021لعام الضريبية  الإيراداتعن ) نوي(تقرير

 12 2021لعام الضريبية  الإيراداتعن  )شهري(ـ تقرير

 1 2021لعام للهيئة العامة للضرائب   الأداءـ تقرير عن تقييم  

 12 المخطط شهريا" تقرير عن متابعة الفروع في تحقيق  

 12 تقرير عن تنفيذ الخطة الاستثمارية 

 12 الوزارة إلىالقوى العاملة  إحصائيةشهرية عن   تقارير

 12 الهيئة وإرساله للوزارة    إيراداتتقرير شهري عن 

 1 المخطط السنوي للإيرادات حسب الفروع والأقسام الفنية  عن توزيعتقرير 

 1 تقارير عن تنفيذ المخطط السنوي لكافة فروع الهيئة   أعداد

 1 ديوان الرقابة المالية عن انجازات الهيئة  إلىتقرير مفصل  

 1 2021 الإداري تقرير الهيكل 

 1 من الدراسات العليا تقرير عن احتياجات الهيئة 

 1  2021 تقرير دليل الصلاحيات 

 2021لعام تقرير عن مكلفي المهنة 

 

1 

 1 2021والنفقات لعام  الإيراداتخطة   أعداد

 3 لمكتب المدير العام إحصائيةتقارير   أعداد
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 والكراريس الأدلةإعداد  .2
 

ان إصدار الأدلة والكراريس لها أهمية في العمل الضريبي حيـث تكـون دلـيلا واضـحا فـي العمـل   ذ ا    

المختصين بالبحوث فـي مجـال   أوالمكلفين    أوويمكن الاسترشاد بها في العمل لكافة الموظفين في الهيئة  

 الدولية.المكلفين وتنشر في شبكة النت  إلىتوزع  فأنهاالشفافية  مبدأالضريبة وانطلاقا من 
 

 

 2021عام  خلالالأ لة والكراريس ( إعدا  33جدول )

 2020النشاط  العد  

5 

 2021 حول الايراداتإصدار كراس خاص بنشاطات الهيئة العامة للضرائب 

 2021إصدار كراس خاص ضوابط تقدير المهن لسنة 

 2021إصدار كراس خاص بنشاطات الهيئة العامة للضرائب لعام 

 2021 كراس الهيكل الإداري للهيئة السنوي إصدار

 2021كراس سنوي عن انجازات الهيئة العامة للضرائب  إصدار
 

 الأمور القانونية    ثانيا:

بصيغتها السليمة ومحاسبة المخالفين وإحالتهم للقضاء إذا عملت الهيئة على تطبيق القوانين الضريبية  

تعمل الهيئة على تحسين الامتثال  و   للهيئـة،محالة  الومتابعة انجاز القضايا والدعاوى  كان يستوجب ذلك  

  حريصة على ضمان   أنهاكما    للمساءلةومحاسبة كل من يخالف وينتهك القانون ويكون عرضة    للقانون

 : أدناهمبين   وكما  وتنفيذهاتعريف المكلفين بهذه القوانين لاحترامها 
 

 2021 -2017 عامخلال الدعاوى والقضايا المحسومة   .1

تم حسم الكثير من الاستشارات   أدناهمن الجدول  يلاحظ     كثير من الدعاوى والقضايا قد حسمت كما 

 . المحالة للهيئة من جهات مختلفة

 2021 -  2017 عامم  الـاري  خلالالدعاوى والقضايا المحسومة ( عد  34جدول )

 الـقرات

 

 

 

 

2017 2018 2019 2020 2021 

 7 21 42 8 22 عاوى المحسومةعدد الد 

المحســومة فـــي  عاوىعــدد الــد 

 اللجان الاستئنافية

 3 لا يوجد  3 6 13

في ديوان  المحسومة عدد القضايا

 ضريبة العقار

 لا يوجد  لا يوجد  21 10 ـ

الاستشــــارات د معــــاملات عــــد 

 المحسومة

413 2531 500 205 520 

 50 50 50 205 70 اللجان التحقيقية
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 وخارجها  النشاط الإعلامي في الهيئة ثالثا:

وبـين جهـات أخـرى مـن   ومنتسـبيهاان أسلوب عقد اللقاءات والندوات بين الإدارة العليـا فـي الهيئـة     

أسلوبا" ناجحا" للنهوض بالعمل الضريبي من  والمواطنيـن يعتبرأسلوب مقابلات الموظفين المكلفين، و

الصعوبات التي  توضيحها ومعالجةوبالعمل الفني والإداري    التي تتعلق  الضريبيةخلال مناقشة الأمور  

 وكما مبين أدناه: تواجه الموظفين والمكلفيــن وتعترض سير العمل الضريبي

 

 وإذاعية ونشر الإخبار الصحفية  لقاءات صحفيةعقد  .1

العمل متواصل في نشر مقابلات مدير عام الهيئة والمواضـيع التـي تهـم المـواطنين فـي الصـحف   أن

 الفضائية.المحلية والقنوات 
 

 2021عام خلال  ف  الهيئة العامة للضرائب الإعلام يـي  النشاط ( 35جدول )

 2021المنج  الـقرات 

 4 لقاءات صحفية مع المدير العام

 2 قنوات فضائيةتنظيم لقاءات مع 

مستمر العمل والفروع  الأقسام لقاء السيد مدير عام الهيئة مع مدراء   

 5 للفروع زيارته أثناءمرافقة السيد المدير العام  

 العمل مستمر المتنوعة.  الإعلام نشر الوعي الضريبي عبر وسائل 

 250 استقبال شكاوي واستفسارات المواطنين من خلال هاتف الشكاوي

 8 عبر القنوات الفضائية والموقع الكتروني خاصة بالهيئة  إعلاناتنشر 

 170 تنظيم استمارات مقابلة الموظفين والمواطنين من قبل المدير العام  

مستمر العمل القيام بحملات طوعية للتبرع بالدم وتزويدهم بهويات خاصة بالمصرف .   

 = التعاون مع المفتش العام في الهيئة لنشر ثقافة النزاهة من خلال اللوحات التعريفية  

مستمر العمل طبع باجات المراجعين   

 50 طبع باجات دخول السيارات الموظفين

 75 طباعة اللوحات التعريفية لنشر ثقافة النزاهة 

 العمل مستمر شكاوى المواطنين ومتابعتها زيارة الفروع والاطلاع على سير العمل والاستماع الى 

 6 والاجتماعات التي تقام في الوزارة   الندواتحضور 

 150 تنظيم براءة ذمة المحالين على التقاعد 

كافة متطلبات عملية تحديث سجل  المفوضية العليا للانتخابات وتهيئة  معالتنسيق 

 الناخبين 

 مركز الهيئة
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 والندوات عقد الاجتماعات  .2

التـي تتعلـق   الضـريبيةعقد اللقاءات والندوات بين مدير عـام الهيئـة والمنتسـبين لمناقشـة الأمـور    أن

 الحلـول لهـا وإيجـاد   الصـعوبات التـي تعتـرض سـير العمـل الضـريبيومعالجـة    والإداريبالعمل الفني  

 والتعليمات.التوجيهات  وإصدار
 

 2021- 2019عام خلال  والندواتالاجاماعات ( عد 36جدول )

 2021الإنجازات عام  2020الانجازات عام  2019الانجازات عام  الـقرات 

عقد الاجتماعـات الموسـعة 

مــع مــدراء أقســام وفــروع 

 الهيئة

 الاستمرار على العمل الاستمرار على العمل الاستمرار على العمل

 مــع منتســبيعقــد النــدوات 

 الهيئة  

 الاستمرار على العمل الاستمرار على العمل الاستمرار على العمل

 - 23 10 اجتماعات اللجنة الفنية  

قـرارات اجتماعــات اللجنــة 

 الفنية

10 21 - 

 

 مقابلات المدير العام.3

 معالجـة الصـعوبات التـي تواجـه المـوظفين والمكلفيـــن  أسـاليب هي احـد  لقاءات مدير عام الهيئة  ان  

ممـا يـؤدي الـى  والوقوف على احتياجاتهم وتلبية طلبـاتهم مـن خـلال ايجـاد الحلـول الممكنـة وبشـفافية

 الضريبي.نهوض العمل 
 

 2021-2019عام خلال  مقابلات المدير العام ( عد 37جدول )

 2021 2020 2019 الفقرات 

 170 240 180 وموظفين مواطنين  

 2 العمل مستمر العمل مستمر تلفازية 

 العمل مستمر العمل مستمر العمل مستمر إذاعية 

 العمل مستمر صحف

 

 4 العمل مستمر

 ـ ـ ـ طبع هويات الموظفين 

 50 ـ ـ طبع باجات دخول الموظفين 

 60 ـ ـ عمل لوحات تعريفية 

  ـ ـ أقامة احتفالات رسمية 
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 متابعة عمل ضريبة العقار وضريبة نقل ملكية العقار : رابعا
 

 والعرصات  متابعة ضريبة العقار .1

  وكالآتــي:والعرصات التحاسب الضريبي عن معاملات ضريبة العقار تميزت جهود الهيئة بمتابعة 

 2021-2020 عامخلال  والعرصات العقار ع  يريـةالاحا ب الضريـ   ( 38جدول )

 2021الماحقق  2020الماحقق  النشاط

 العمل مستمر العمل مستمر متابعة عمل لجان الكشف المشترك  

 كافة الفروع كافة الفروع  متابعة تحصيلات العقار الفروع

متابعة تقارير ديـوان الرقابـة الماليـة وقسـم الرقابـة لتقيـيم 

 الأداء  

 كافة التقارير  كافة التقارير 

 20 35 التعاميم المتعلقة بالعمل   أصدر

 معاملات 10 ـ الفنية  الناحية من  لردياتا معاملات  تدقيق

 

 

 2021عام خلال   العقار والعرصات لضريـةالمعاملات المنج ي   (39جدول )

 الماحقق  الوحدي  النشاط 

 16 بيانات  البيانات الخاصة بتغيير لجان التقدير والتدقيق 

 61 استمارة الأيتامحصص  وإعفاءعرصات  إعفاء

 20 اعتراض  العقارات ضريبة  ديوان إلىالاعتراضات المقدمة 

 26  استيفاء الضريبة والتحاسب الضريبي 

 622 عقد  به الرسميةشمع الدوائر الرسمية و الإيجارعقود 

 461 إجابة  الأخرى على استفسارات من الفروع ودوائر الدولة  الإجابة
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 العقار ملكية نقل ارباح ضريبة متابعة.2

 مبينة في الجدول ادناه: 2021اهم إنجازات قسم نقل ملكية العقار لعام     

 2021عام خلال  العقارقل ملكية ن( عمل يريـة 40جدول )

 2021المنج   الـقرات 

 10 التعاميم ومقترحات وتوجيهات خاصة بمعاملات نقل ملكية العقار  إصدار

 15 ولجان الكشف المشترك  موظفي القسم في اللجان التحقيقية  أشراك

 7 متابعة عمل لجان الكشف  

 العمل مستمر تدقيق معاملات الرديات من الناحية الفنية

 العمل مستمر والمعاملات ومقارنتها مع المخطط السنوي  الإيراداتمتابعة 

 10 منح صلاحيات التدقيق والتخمين

 العمل مستمر على الاستفسارات التي ترد من الوزارة    الإجابة

 العمل مستمر  الأخرىالتنسيق مع الدوائر  

واتخاذ الإجراءات الازمــة متابعة الكتب الواردة من فروع الهيئة والدوائر الاخر 

 بصددها
722  

 العمل مستمر عمل جولات ارشادية الى فروع الهيئة في بغداد

 

 خامسا: تصفية الموقوفات من المقتبسات والتصاريح

المنجزة      غير  والتصاريح  المقتبسات  من  الموقوفات  تمثل    أحد تمثل  وهي  الضريبي  العمل  مشاكل 

أنجاز    وتم مؤشرات سلبية على مفاصل العمل المختلفة، وتعمل الهيئة على حسم اغلب الموقوفات لديها  

 ي:  ــــالآت

 التصاريح الكمركية .1

 

 2021عام خلال  حربة الاصاريح الكمربية( 41جدول )

 2021 الـقرات 

 207 الوحدات الضريبية في المنافذ الحدودية التصاريح الجمركية المستلمة من 

 361 من الفروع  الجمركية المرسلةالتصاريح  

 266 الى الهيئة العامة للكماركالكتب الصادرة 

 247 اصدار مخاطبات الى اقسام وفروع الهيئة 

 143438 التي تم ارشفتهاعدد التصاريح  
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 المقتبسات  .2

يتم استلام المقتبسات من مختلف الدوائر الحكومية والعسكرية وفروع الهيئة ويتم ادخالها في الحاسبة 

الى الاجابة على اعتراضات  للفروع، بالإضافة  وإحالتهاوفق نظام اعد لذلك وطبع جداول في التصاريح  

 المقتبسات.المكلفين بخصوص 
 

 2021خلال حربة المقاـسات ( 42جدول )

 الـقرات  المنج  

3105 

 

 انجاز معاملات ومصادقة مشتريات وزارة الدفاع 

1621 

 

 المقتبسات التي وردت للهيئة من فروع الهيئة 

 انجاز معاملات من فروع الهيئة 1789

 بسبب نقص المعلومات اعداد كتب اعادة الى الدوائر  732

 تحديث معلومات المقتبسات  3993

 رفع أسماء المكلفين الذين تم تحاسبهم الضريبي   975
 

 

 

 

 المتابعة .3

تتم متابعة طبع نماذج صرف الاستحقاق وبراءة الذمة إلى كافة فروع الهيئة في بغداد والمحافظات 

والمقتبسات،    الشركات،وقسم   كية  الكمر  التصاريح  نظامي  تفاصيلومتابعة  من   وتدقيق  المصروف 

  المصروفة.نموذجي صرف الاستحقاق وبراءة الذمة 

 2021عام خلال حربة الماابعة ( 43)جدول 

 الـقرات   2021المنج  

 ذمة  وبراءة طبع نموذج من صرف الاستحقاق  216964

 توزيع نماذج براءة الذمةتم   234200

  تهيئة نماذج براءة ذمة كمدور 112500

  الواردة من فروع الهيئة واقسام الشركات والكبارتدقيق كتب  537

 المكلفين 
 العمل مستمر

 فروع الهيئة   متبعة
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 التحري عن موقوفات المكلفين.4
  

يتم التحري عن المكلفين الذين لديهم موقوفات للدولة والهيئة العامة للضـرائب والكشـف عـن تشـابه    

الغـرض الأسماء حيث يتم تغذية الحاسبة بالمعلومات حسب نوع معاملاتهم في النظـام الـذي اعـد لهـذا 

 الانجازات. يبين نسب أدناه  والجدول

 2021خلال الاحري ع  موقوفات المكلـي  ( 44)جدول 

 2021 الـقرات 

 6501 المكلـي  الذي  يم وي  شاري الحج  عليهم   

 663 المكلـي  الذي  يم رف  المن  عنهم

 877 انجاز معاملات يشابه الأ ماء 

 162 المكلـي  المحدثة معلومايهم ف  النظام 

 4 الاعاميم بالأ ماء يم  القائمة السو اء 

 913 نظام الموقوفات المكلـي  الذي  يم إ خالهم ف   

 

 التحري عن حجز الأموال.5

والجـدول ادنـاه يوضـح  فـي الحاسـبةيتم متابعة حجز الأموال وإدخالها في النظام المعد لهـذا الغـرض    

 .2021المتحقق خلال النصف الاول من عام 

 2021عام خلال  الأموالانجاز معاملات حج   (45)جدول 

 2021 الـقرات 

 913 معاملات وضع إشارة الحجز في نظام الحاسبة إدخال

 834 معاملات رفع شارة الحجز في نظام الحاسبة  إدخال

 263 معاملات تحديث المعلومات في نظام حجز الأموال 

 1518 المعاملات المحسومة لغير المشمولين بالحجز  

 17 المكلفين المحجوزة اموالهم

 4139 أموالهمكتب مخاطبة الوزارة بخصوص المحجوزة 
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  الرقابة والتفتيش والتدقيق  :سادسا  

نظرا     أن    الداخلية  الفعالللرقابة  ومراجعة    للدور  الهيئة  أصول  وحماية  العمل  ضبط  في  تلعبه  الذي 

 عملها. لحسن مسيرة  وهي ضمانا  من دقتها ومدى الاعتماد عليها  والتأكد البيانات المحاسبية 

 التدقيق في الفروع .1

إن العمل الرقابي والتدقيق له أهمية كبيرة في فروع الهيئة من حيث متابعة العمل الضريبي مـن خـلال   

 .وجد  أنيذ السليم للقوانين والتعليمات ومعالجة الخلل التنف
 

 2021عام الهيئة خلال  ف  فروعالمنج    يدقيق المهنة ونقل ملكية العقار( 46ول )جد

 

 

 

 

 

 

 

 

 الـقرات  الوحدي  2021المنج  

 تدقيق أضابير الشركات  شركة 30

 تدقيق أعمال المهنة في الفروع  فرع 18

 أعمال الاستقطاع المباشرتدقيق  فرع كافة الفروع

 وجرده الصندوق أعمالتدقيق  فرع =

 لفروع بغداد والمحافظات تدقيق حالات معينة   مكلف 5

 والجباية  مهنهمتابعة تقارير  تقرير  12

 تقارير   الفروع تدقيقالرقابة حول  وديوانالمفتش العام  تقرير  56

 لفروع بغداد متابعة براءة ذمة المصارف  فرع العمل مستمر

 في بغداد غلق سجل واردة التقارير  فرع =

 استمارات المسح الميداني لفروع بغداد  فرع =

 متابعة لجان متفرقة  لجنة  16

 جرد صندوق د مستن  12

 نقل ملكية العقار  أعمالتدقيق  فرع 25

 العقار   عبتدقيق ش فرع كافة الفروع

 القسم المالي  أعمالتدقيق  قسم العمل مستمر

 زيارات ميدانية  فرع 4

 تشكيل لجان تحقيقية  لجنة  15
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 المتابعة في الرقابة والتدقيق  .3

 واتخـاذ عـن الاستفسـارات وتعـديل السـلبيات   والإجابةلف الجهات  مختتتم متابعة التقارير الواردة من     

 فيها.اللازم والاستفادة من المقترحات والحلول 

 2021عام الهيئة خلال  ف  فروع الماابعةانجازات  (47جدول )

 

  تدقيق العقار والعرصات  .3
 

 2021العقار ف  قسم الرقابة لعام   أعماليدقيق  (48جدول )

 المنج   الوحدي  الـقرات 

 20 شعبة العقار في فروع بغداد شعب   تدقيق 

 40 فرع وشكاوىتدقيق حالات متفرقة 

 2 فرع وخلو  فيشةتدقيق 

 3 فرع شعب العقار في المحافظات تدقيق 

 7 فرع اللجان التحقيقية في بغداد والمحافظات

 20 تقرير  تقارير مفتش عام   متابعة
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2021 الـقرات 

 6 الحدودية والمنافذ عدد الزيارات التفتيشية في فروع بغداد والمحافظات 

 20 لدوائر الدولة  إجاباتكتب 

 3 والمحافظات توصيات محاضر لجان التفتيش في بغداد 

 56 متابعة ديوان الرقابة المالية 

 8 متابعة اللجان التحقيقية الدائمية والمنفردة

 4 حالات معينة في بغداد والمحافظات  ةمتابع
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 الداخليالتدقيق .4

التدقيق له أهمية كبيرة في مركز الهيئة من حيث متابعة العمل الضريبي في جوانبه التنظيمية والفنيـة 

 .وجد  أنوحمايته من خلال التنفيذ السليم للقوانين والتعليمات ومعالجة الخلل 
 

 2021عام خلال هيئة لل( الادقيق الداخل  المنج  49جدول )

 

 : الأمور الماليةسابعا

 .في الهيئة لما لها دور كبير في كل جوانب العمل الضريبي  المهمةتعتبر لأمور المالية  من النشاطات   
 

 المالية  الأمور نشاطات .1

 

 2021عام   ( الأمور المالية  خلال50جدول )

 2021 الوحدي  الـقرات 

 لا يوجد  صك    الأجنبيةاستلام صكوك من الدوائر والشركات 

 87 صك  النظام(  )مخرجاتللعمل بنظام المدفوعات  صكوك مرجوعة

 1219 كتاب وصولات  إرسالتنظيم كتب 

 627 كتاب لقسم الشركات وجميع الفروع    أمانات  تأييدتنظيم كتب 

 375 صك  حسم كتب تخص العقار 

 7625 مستند  ( 86سجل محاسبة )تنزيل مستندات الصرف في 

 278 شهر ( ومطابقتها مع سجل اليومية6)محاسبة  الإيراداتتنزيل قيود  

 7404 صك  الصكوك المنجزة

 7625 مستند  المستندات المنجزة

 9509 كتاب الكتب الصادرة خلال السنة 

 22159 كتاب الكتب الواردة خلال السنة 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الـقرات  الوحدي  المنج  

 تدقيق ميزان المراجعة الشهري شهر 12

تدقيق كافة المطابقات وجدول تحصيلات الفروع والمنافذ   شهر 12

 تدقيق مستند قيد التسويات   مستند  200 الحدودية

  تدقيق مستند صرف  مستند  2110

 تدقيق عكس قيد الأمانات  قيد مستند  العمل مستمر

 جرد الصناديق كافة  صندوق  كافة الفروع
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 الأماناتحسم  .2

 نهائي. أيراد  إلىعام على استيفائها من المكلفين وتتحول  بعد مرور الأمانات يتم حسم   

 

 بالدينار  2021 – 2015عام  الأمانات خلال ( حسم 51جدول )

 الأمانات المحسومة السنة 

2015 68848555558 

2016 554468898072 

2017 2009591988483 

 ــــــــ ـ 2018

2019 340482486477 

2020 40409697412 

2021 709053766059 

 . القسم الماليمن مصدر المعلومات  *   

 
 

 2021 -  2015عام  خلال حسم الامانات لمكلـيـ  (  16شكل ) 
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 ة: الارجمثامنا

ترجمة الاتفاقيات و التقارير والنصـوص والرسـائل التـي يمكـن الاسـتفادة منهـا فـي   إلىسعت الهيئة       

 جميع مفاصل العمل الضريبي والجدول التالي يبين نشاط الترجمة :

 2021عام   الارجمة خلال نشاطات( 52جدول )

 نوع النشاط العد  

19 

 الحدودية المنافذ   شعبةتقرير لقسم الرقابة   ترجمة ـ 

 تدقيق ترجمة الاتفاقية الارمينيةـ 

 ـ تدقيق ترجمة الاتفاقية الرومانية 

 ـ تدقيق ترجمة الاتفاقية التشيكية

 ـ ترجمة مشروع تجنب الازدواج الضريبي بين بلجيكا واليابان

 (2ـ ترجمة تقييم الأداء للسيد المعاون )

 ـ ترجمة لقسم الرقابة ادوية 

 ـ ترجمة لمكتب المدير العام  

 ( 4كتاب كار المكلفين عدد ) ـ ترجمة

 ـ تدقيق ترجمة الاتفاقية الكورية

 ( كتاب 26ـ ترجمة لمكتب المدير العام عدد )

 ـ ترجمة مشروع الاذربيجاني 

 ـ ترجمة رسالة دعوة لمكتب الوزير

 ـ ترجمة كتاب الاعمار والإسكان

 ـ ترجمة اتفاقية الاعفاء لقاح كورونا للقسم القانوني 

 وقع الالكترونيـ ترجمة رسائل للم

 ـ ترجمة الاتفاقية الصينية 

 ( تخص الاتفاقية الصينية 4ـ ترجمة رسائل عدد )

 ( 2ـ ترجمة الايميل منظمة ميتاك عدد )
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 والمتابعة     تاسعا: التدقيق

الهيئـة  إلـىالاعتراضات والاستشارات التي ترد   الدخل ومتابعةتدقيق تقدير ضريبة    إلىتسعى الهيئة    

من كافة فروعها للتدقيق الذي له أهميته في العمل الضريبي في ضبط العمل والتقيد بالأنظمة والتعليمات 

 صحيحة.التي تتبناها الإدارة وتطبيقها بصورة 

 2021 -2020عام خلال ايابير المه  والا اشارات المحسومة ( يدقيق 53جدول )

 الـقرات 

عد  الأيابير  

2020 

انجاز  

% 

عد  الأيابير  

2021 

الانجاز 

% 

 المسالمة
المنج  

 ي
 المنج ي  المسالمة

 100 25 25 100 29 29 عدد كتب إجابة استفسارات)المهنة( الكترونيا

 99 3132 3142 100 785 908 عدد الكتب المستلمة 

 57 4 7 100 7 7 تدقيق الأضابير الخاضعة للتركات

 93 14 15 90 5  11  تدقيق أضابير التحقق والتحصيل

 100 19 19 100 9 10 تدقيق أضابير المسح والتقدير 

 100 9 11 100 14 14 تدقيق أضابير التسجيل والتوثيق

 100 58 58 100 19 19 تشكيل لجان تحقيقيه وفنية 

 100 26 26 100 15 15 إصدار التعاميم
 

 

 

 : المكلفينعاشرا

 أن تحاسـب المهمـة للهيئـة كمـا  الأهـدافتوسع شريحة المكلفين والامتثال الطـوعي للمكلفـين مـن   أن

التهـرب وعي المـواطن للضـريبة وامتثالـه لتسـديدها وبـذلك تقـل ظـاهرة    عن مدىجميع المكلفين يعبر  

  الضريبي.
 

 مكلفي المهنة .1

 

 2021 -2017عام  لالمكلـ  المهنة خ مقارنة عد  (54)جدول 

 

 2021 2020 2019 2018 2017 النشاط   

عدددددددددددددددد 
المسدددددجلين 

 الجدد
89975 86303 22560 43260 72606 

 %80 %48 %25 %96  % النمو

عدددددددددددددددد 
المكلفدددددددين 
الاجمددددددالي 

 )مهنة (

331180 1808699 1720556 1538209 1727833 
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 112.33 133 126 133  % النمو

 سنة الأساس  2017*اعتبار عام 

 

 

 

 2021 – 2017عام  لإلمكلـ  المهنة خ( مقارنة عد   17) شكل 

 
 

 

 

 

 مكلفي الشركات  .2

يعتبر مكلفي الشركات من كبار المكلفين حيث تكون الحصيلة الضريبية التي يتم تحصيلها من مكلفي 

تجبـى مـن بقيـة المكلفـين حيـث انهـا تسـاهم   الضـريبية التـيالشركات وتكون عالية مقارنـة بالحصـيلة  

 الحصيلة الضريبة للهيئة. أجماليمساهمة كبيرة في 

 2021 -  2017عام خلال ف  المحافظات عد  الشربات   (55)جدول 

 2020 2019 2018 2017 النشاط

 

2021 

 84 70 245 532 375 عد  الشربات المسجلة الجديدي

 1283 1209 2177 2708 3581 الماحا ـةعد  الشربات  

 6794 7084 11540 14674 12446 عد  الشربات الإجمال  ف  المحافظات  

 

 2021 - 2017  خلال عام  المحافظات عد  الشربات( 17) جدول

0
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1000000

1500000

2000000

20172018201920202021

عدد المسجلين الجدد (مهنة )عدد المكلفين الاجمالي 
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 2021  -2017عام   ف  بغدا  خلالعد  الشربات   (56)جدول 

عد  الشربات   السنة 

 المسجلة 

الشربات غير  

 الماحا ـة 

الشربات  

 الماحا ـة 

اجمال   

 الشربات  

عد  الايابير  

 الموقوفة  

2017 2000 5794 145 42028 21163 

2018 1881 21516 4613 44096 2859 

2019      

2020 1316 20312 4464 47047 22875 

2021 4207 20517 4535 49134 13814 
 

 

 2021 - 2017عام   ف  بغدا  خلالعد  الشربات   (18)شكل 
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 النشاط الإداري في الهيئة   :عشر  أحد

التي قامت  الأنشطةوصيانة ومن  وإدارة وضبطله دور كبير في الهيئة من تنظيم  الإداريالعمل  أن

تقـديم  إلـى المـوظفين بالإضـافةهـي القيـام بتنظـيم التغييـرات التـي تخـص    2021  خلال عامبها الهيئة  

 العمل.في الهيئة وتنظيم وسائل النقل وتطوير  الأبنيةالخدمات للمراجعين والموظفين وصيانة 

 الأفراد   .1

 

  2021عام  لالالإعمال الإ ارية خ( 57جدول )

 الإ ارية   الإعمال

 الأخرى.انجاز معاملات نقل خدمات وتنسيب الموظفين من الدوائر  -

 فروع الهيئة في بغداد والمحافظات. إلىالتنسيب من المحافظات الساخنة  أوامر إصدار -

 مكتب المفتش العام بشأن استفساراتهم. إجابة -

 المنافذ الحدودية. إلىالتنسيب من فروع بغداد والمحافظات  أوامر إصدار -

 ، تشكراتعناوين ، ,الأوامر الخاصة بالتغيرات التي تطرأ على حركة القوى العاملة ) تنقلات،علاوات ،تغيير    إصدار  - 

 ، ،صــحة التعاقد المفصولين السياسيين، أعادة، ،تشكيل لجانأجازات  ، الصلاحيات، ايفادات تعيين منح  وعقوبات إعادة

 العناوين، والعلاوات ، لجان تحقيقيه ، منح المخصصات والخ(. الدراسية تغيير صدور الإجازات

 .انجاز كتب التامين الحيـــ  

 .متابعة تغيير لجان المشتريات ،  متابعة تجديد العقود  - 

 الإرهاب.متابعة صحة صدور الخاصة بالمتقاعدين والوثائق الدراسية وتعويض الشهداء والمصابين جراء  -

 وفروع الهيئة أقسام إلىالتعاميم من الوزارة  إصدارـ 

 والاستحداث.ـ مخاطبة الوزارة بشان الملاك بالحذف 

 ـ مخاطبة مؤسسة السجناء السياسيين.

 في الحاسبة  2021/ لسنةالتي صدرت  الأوامرجميع  إدخالـ  

 . الوطنيةهيئة التقاعد  إلىـ انجاز كافة الاستمارات الخاصة بالتقاعد وإرسالها 

 ـ انجاز جميع دفاتر الخدمة للمتقاعدين.

 .  الهيئةوفروع  أقساموتعميمها على جميع  الماليةيم التعليمات من وزارة ـ تعم

 ـ انجاز معاملات القضايا المطروحة على اللجنة الفنية وإصدار قراراتها .

 الدراسية للموظفين. الإجازاتانجاز معاملات   -

 كل الموظفين. أولياتتوثيق وحفظ    -

 العمل بنظام بنك المعلومات   -

 اللازم مع لجان تعديل الرواتب والترفيعات.  إجراء -

 الموظفين. أولياتتوثيق   -

 قرار تثبيت العمر للموظفين. -

 بالتعاون مع قسم الحاسبة. الأضابيرأرشفه  -

 على مراسلات هيئة التقاعد. الإجابة -

 تقارير عن القوى العاملة للوزارة. أعداد -
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 الخدمات  .2

 

 2021عام  لالخ  الخدمات إعمال (58جدول )

 المنج  

دفاع مدني الشورجة بخصوص  ـ   مع مديرية  المتابعة والتنسيق  الحريق ومدى كفئتها  استمرار    إضافةمطافئ 

 الالتزام بكافة التعليمات الصادرة من قبلهم . 

ـ استمرار المتابعة مع شركة توزيع المنتجات النفطية ـ هيئة توزيع بغداد وبخصوص قطع الحصة الشهرية  

المقررة لنا    الحصةما تحتاجه من الكاز بسعر التجاري لعد كفاية    الهيئة إضافة إلى شراءمن الكاز لمركز  

 من الكاز . 

 مناطق سكنهم .  إلىهم النقل الخاص بموظفي الهيئة والقاضي بنقل متعهد متابعةـ 

الجهات   مع  والتنسيق  المتابعة  استمرار  انجاز    الأمنيةـ  الهيئة    أليناالموكلة    الإعمالبخصوص  فروع  من 

 الفروع .  أثاثوالتنسيق مع قيادة الشرطة الاتحادية وقيادة عمليات بغداد فيما يخص نقل 

ب الالكترونية  للصناعات  العامة  الشركة  مع  المتابعة  استمرار  البدالة  ـ  في  تحدث  التي  العطلات  خصوص 

 الالكترونية وكيفية معالجتها بالسرعة الممكنة .

الشركة   مع  المتابعة والتنسيق  المحمودية بخصوص توفير    العامةـ استمرار  المعدنية في    الأثاثللصناعات 

 لمركز الهيئة وفروعها .

  أثاثافظات بخصوص توفير ما يحتاجونه من  ـ استمرار المتابعة والتنسيق مع مدراء الفروع في بغداد والمح

 .  أخرىوسيارات وخدمات  

التنظيف وتوفير    أبرام ـ   فيما يخص  باستمرار  الهيئة ومتابعة عملهم  ببناية  الخاصة  التنظيف  عقد مع شركة 

 المواد الخاصة بذلك من مساحيق ومنظفات وغيرها . 

التي تتعرض    الآلياتاستمرار العمل بالمتابعة والتنسيق مع لجان فحص وتصليح السيارات لغرض تصليح  ـ  

 لسرعة الممكنة . لأعطال ميكانيكية وتصليحها با

 ساحة الدلال مجاور كلية التربية .   إلىالحواش  رأسومستلزمات فرع الاعظمية من منطقة  أثاثـ نقل  

من   للتخلص  الرسمية  الموافقات  استحصال  لغرض    والأنقاضالمستهلك    الأثاث ـ  الهيئة  بناية  في  الموجودة 

 بغداد / دائرة بلدية الرصافة . نةأماالطمر الصحي المخصصة لذلك بالتنسيق مع   أماكن إلىنقلها 

بغداد / دائرة المجاري وذلك لمعالجة الانسدادات التي تحدث في شبكة الصرف الصحي   أمانةـ التنسيق مع  

 خصوصا في فصل الشتاء . 

والتخلص منها لما    والأخرـ التنسيق مع فرقة مكافحة الكلاب السائبة التي تتواجد في بناية الهيئة بين الحين  

 صحية وغيرها .   أضراره من تسبب
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 الهندسية . الإعمال3

 : يــــــه 2021خلال عام  الهندسية الاعمال أهممن 

 2021عام لال خ الهند ية الإعمال( 59جدول )

 المنج   الـقرات 

 بناية الهيئة    صيانة

 مركز الهيئةنصب أجهزة وادمة كاميرات المراقبة في ـ  

 ابدال نظام السيطرة لاحد مصاعد الهيئة بعد تضرره من الحريقـ  

 اكمال نصب بدالة لاسلكيةـ  

ــيانة  ــزة صـــ ــة  الأجهـــ الالكترونيـــ

 والكهربائية في الهيئة وفروعها

ــاميرات ، بـــورداتـ  ــدات، كـ ــة  ,  حاســـبات ، استنســـاخ ،مولـ الكهربائيـ

 .الإنارة ،   المصاعد

 .فروع بغداد والمحافظاتـ   الاستثماريةمتابعة المشاريع  

 أجهزة نصب  

نصـب وتنفيــذ حامـل اســلاك معـدني لحمــل الكيـبلات القــدرة الكهربائيــة ـ 

   للطابق الخامس.

 .متابعة وصيانة المصاعد في مركز الهيئةـ  

 . الهيئة وفروعها  لأقسام المطلوبة  للإعمالالكشوفات    أعدادـ  

 وصيانة  تأهيل  أعادة 

 .متابعة اصلاح السقف المتضرر في بناية الهيئةـ  

 تبديل أرضية وجدران وسقوف في بناية الهيئةـ  

 .اعداد جداول كميات لمنظومة انذار الحريق الإطفاء الرطبـ  

ــرع الا ــات لف ــداول كمي ــداد ج ــداد اع ــاب ـ اع ــة وب ــياج البناي ــة وس عظمي

 لمخل البناية وبناية فرع المسيب.  ئالطوار

 

 المخزنية الإعمال .4

 2021خلال عام  المخ نية الإعمال( 60)جدول 

 المنج  

 . قوائم جرد لكافة المواد الموجودة في المخزن أعداد -

 والأثاث.الهيئة وكافة الفروع بالمطبوعات والقرطاسية  تجهيز أقسام -

 والأقسام. كافة فروع الهيئة  أختامعمل ومتابعة  -

 . طبع ومتابعة كافة المطبوعات لدى المطابع الحكومية  -

  .على كافة استفسارات التي ترد من فروع الهيئة الإجابة -

 . في السجلات إدخالهامخزني ومن ثم  وإدخال أخراجعلى توزيع واستلام مادة الكاز من قبلنا بموجب سندات   الإشراف -

 .كافة المواد في السجلات  إدخال -

 .سبعة عشر 17ي عدد /مخزن إدخالفتح سند  -

 . وعشرون إحدى  21مخزني عدد/ أخراجفتح سند  -
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 .توضيب وتنظيف المخازن -

: ا اثنى  كترونيا  لخدمة المقدمة العشر 

 . مة من قبل الهيئة للمكلفين عن طريق موقع الهيئة الالكترونيد الخدمة المق أدناهيبين الجدول   
 

   2021عام خلال  الكارونيا  الخدمة المقدمة ( يـي  60جدول )

 الوحدي  نوع الخدمة  ت

عد  المعاملات  

المسالمة بوا ـة  

 الموق  الالكارون  

عد  المعاملات المنج ي 

بوا ـة الموق   

 الالكارون  

نسـة  

 الانجاز 

1 
صفحة الفيس بوك  

 الرسمية للهيئة

 500 500 استفسار

 200 200 شكوى 100%

 50 50 نشر

2 
حكومة المواطن  برنامج 

 الالكتروني 

 لا يوجد  لا يوجد  استفسار
100% 

 10 10 شكوى

3 
موقع الهيئة الالكتروني  

 الرسمي 

 250 250 استفسار

 10 10 شكوى 100%

 20 20 خبر

4 
موقعنا المرتبط بموقع 

 وزارة المالية 

 370 370 استفسار

 30 30 شكوى 100%

 35 35 نشر

 البريد الالكتروني خدمة  5

 470 470 استفسار

 100 100 شكوى 100%

 460 460 رسالة

 


