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 رؤية الهيئة العامة للضرائب
 .إدارة ضريبية متطورة ذات كفاءة عالية تحقق العدالة والالتزام الطوعي في المجتمع الضريبي

 

 الهيئة العامة للضرائب رسالة
للمكلفين والعمل على لشرررررر الوعي الضرررررريبي  تقديم خدمات ضرررررريبية متميزة وفق احدظ اللتم التكلولوجية

بالاعتماد على كوادر مؤهلة وتشررريعات ضررريبية واضررحة وإجراءات بمرريطة ضررمن جو من الشررفافية وال قة 

في المجتمع بما يخدم الممررراهمة الفعالة في تلفيذ خطط التلمية الااتيرررادية  دافعي الضررررا  والتشررراركية مع 

 .والاجتماعية

 

 للضرائبقيم الهيئة العامة 
 النزاهة -1

تحقيق الشررفافية في الافيرراحات المالية وامررت مار العوا د الضررريبية في دعم مشرراريع خدمية وتلموية 

 .تراى بالممتوى المعيشي للمجتمع

 الشراكة -2
الاجتماعية والااتيادية، من اجل بلاء علااة دافعي الضرا   خلق تعاون و يق مع مختلف الشرا ح 

 .المتبادلةمتيلة امامها ال قة 

 التميز -3
تطبيق افضرررل الممارمرررات الضرررريبية الدولية ودعم اتهداف الااتيرررادية والاجتماعية للدولة، دون 

 .المماس بمقومات حياة المواطلين

 السرية -4
 .الحفات على مرية بيالات دافعي الضرا  

 الاستباقية -5
 .اخذ زمام المبادرة في تبلي مبل افضل واحدظ للعمل بشكلٍ مرِن

 فريق الواحدروح ال -6
ى إلى جلرر    العررامررةب قررة واحترام متبررادل لتحقيق اهررداف الهي ررة مع دافعي الضررررررررا رر  العمررل جلبررا

 .للضرا  

 

 أهداف الهيئة العامة للضرائب
اهداف الهي ة العامة للضررررا   ورمرررالتها المتجمررردة بوجود إدارة ضرررريبية متطورة تعمل بكفاءة وفاعلية ان 

وتقدم خدمات متميزة للمكلفين عبر عاملين على درجة عالية من الحرفية المهلية من خلال ملتومة ضررريبية 

راءات وإعادة رممها وتطويرها متكاملة والهدف هو رفع كفاءة الإدارة الضريبية والوميلة لذلك تحديظ الإج

بما يتوافق مع المرحلة الحالية والتي تخدم عملية الإيرررلاأ واهداف المررريامرررة الضرررريبية في الويرررول إلى 

ى عدالة ضرررررررريبية  العمل الضرررررررريبي  مجالالتركيز على رفع ادرة وكفاءة الكوادر البشررررررررية في ، وايضرررررررا

وإلما في العلوم المررلوكية واهمية التعامل مع الضرررا    مجالوإخضرراعهم لدورات تخيرريررية ليس فقط في 

المواطلين بطرق حضررارية ليررلاعة الإلمرران المؤهل الذي يمررتطيع بخلقت ومررلوكيتت التعامل مع المواطلين 
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الضريبية  للإدارةالاتمتة الشاملة  لإلجازمتابعة العمل وبطرق حضارية للارتقاء بالعمل الى اعلى ممتوياتت 

 .جوالبت بكافةلتام مؤتمت يلبي الاحتياجات الفلية لللتام الضريبي  بما يكفل الالتقال الى

  

 الاستراتيجية للهيئة العامة للضرائبالأهداف 
رضرررررررا للمكلفين وتعميق ال قة  لتحقيق افضرررررررلتوفير الخدمات بجودة عالية وتبمررررررريط الإجراءات  -1

 .معهمالمتبادلة 

فعالة بامررتخدام افضررل  وبرامج تدايقالارتقاء بممررتوى اتداء من خلال معالجة الكترولية للبيالات  -2

 الحدي ة وتطبيق اللتام الالكترولي الشامل. التقليات

فة الالتزام الطوعي من خلال توعية المكلفين بحقواهم  -3 قا ية والفرض إلى   فة الجبا قا قال من   الالت

 .وواجباتهم

 .وعدالةالتحييل مع الالتزام بتطبيق القوالين بشفافية  رفع ممتوى كفاءة -4

الممرررراهمة في تطوير القوالين والتشررررريعات والمرررريامررررات الضررررريبية بما يخدم المرررريامررررة المالية  -5

 .للدولةوالااتيادية العامة 

 .المكلفينالتقدير الذاتي في التعامل مع  لتاماعتماد  -6

 .ضريبية حدي ةممؤولية والمماءلة لبلاء إدارة لعلى ممتوى من االهي ة  تلمية وتطوير الكوادر -7

 .تعزيز الامت ال الضريبي والحد من حالات التهر  الضريبي -8

 


